Camara Municipal de Castro

CARTA DE SERVICOS A0 CIDADAC

A Camara Municipal de Castro e o Poder Legislativo no ambito municipal e tem funcoées de
legislar, fiscalizar, julgar e administrar. Cabe aos vereadores elaborar, analisar, discutir e
votar normas de interesse do Municipio para organizar a vida da comunidade, que pode
participar deste processo, dentre outras formas, apresentando demandas aos
vereadores.

A CARTA DE SERVICOS AOS CIDADAOS apresenta a comunidade as ferramentas para
participar do processo legislativo, bem como, mecanismos para fiscalizar e interagir com a
Casa Legislativa Castrense.

INSTRUMENTOS DE PARTICIPACAO DA COMUNIDADE

COMUNIQUE-SE COM A CAMARA: através do telefone 42 3233 8500 (recepcao) ou
diretamente nos gabinetes dos vereadores e demais setores administrativos (contatos).

MATERIAIS LEGISLATIVOS: Acesse as atas, pautas, presenca nos eventos, galeria de audios,
galeria de videos, galeria de fotos, e, todos os documentos que tramitaram no Legislativo,
atraves do SISTEMA DE APOIO (SAPL). Tambéem estao disponiveis para sua consulta as
proposicoes em tramite.

TRANSPARENCIA: O Portal da Transparéncia disponibiliza, no site da Camara, consultas
sobre a execucao orcamentaria e financeira do Legislativo para sua fiscalizacao, bem
como, informacoes sobre licitacoes e contratos, vereadores e servidores.

TRANSMISSAO DAS SESSOES E AUDIENCIAS PUBLICAS: As sessoes e audiéncias publicas
sao transmitidas ao vivo pelo link SESSOES PLENARIAS, e, a pauta do dia esta disponivel em
nosso site.

OUVIDORIA: Através do link OUVIDORIA, vocé podera apresentar sua reclamacao,
sugestao ou pedido de informacao a Casa.

LGPD - ENCARREGADO DE DADOS: A Camara Municipal de Castro, em atendimento a Lei
Geral de Protecao de Dados, nomeou uma Encarregada de Dados e vocé podera contata-la
atraves do e-mail engarregado@castro.pr.leg.br ou pelo telefone 42 3233 8500 .
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SERVICO DE INFORMACAO AO CIDADAO - SIC:

Os pedidos de acesso as informacoes de forma fisica devem ser encaminhados para o
setor de Comunicacao Social da Camara Municipal de Castro - responsavel por este
servico, no endereco: Rua Cel. Jorge Marcondes, 501, Castro, Parana, CEP: 84.172-020, no
horario das 12 as 18 horas. O contato telefonico do setor é: 42 3233-8506.

Também podera ser enviado atraves do e-mail atendimento@castro.pr.leg.br, ou ainda
atraves do eSIC.

Este servico e regulamentado pela Resolucao n° 11/2023. O prazo para resposta sera de
ate 20 (vinte) dias contados do protocolo, podendo ser prorrogado por até 10 (dez) dias,
mediante justificativa expressa. Em caso de negativa de acesso a informacgao, o cidadao
podera entrar com recurso, no prazo de até 10 (dez) dias a contar da ciéncia da negativa. O
recurso sera analisado em ate 5 (cinco) dias pela Mesa Executiva da Camara Municipal.

ACESSO A INFORMACAO

Documentos classificados como sigilosos

Documentos desclassificados https:/www.castro.pr.leg.br/docs-desclassificados

PARTICIPE DA NOSSA PESQUISA DE SATISFACAO SOBRE OS SERVICOS PRESTADOS PELA

CAMARA E SOBRE O RELACIONAMENTO DO LEGISLATIVO COM A COMUNIDADE

CASTRENSE: acesse

MISSAO DA CAMARA MUNICIPAL DE CASTRO 2023-2033

Representar os anseios dos municipes, garantindo o exercicio da democracia, por meio de
elaboracao de leis e da fiscalizacao dos atos da administracao publica.

VALORES
Etica
Legalidade
Desenvolvimento Sustentavel

Transparéncia e Prevencao da Corrupcao
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